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TO CHWC THANH CONG
HOI THAO GIAI PHAP PHAT
HANH NGAY LAP TUC

Sang ngay 13/6/2017 vera qua, Héi thao Giai phap
phat hanh thé Ngay |dp tdec do MK Group va Entrust
Datacard té chiec tai khach san Pullman Saigon, da
dwor t6 chirc thanh céng va thu hat dwot sw quan

tam cda cac ngan hang va té charc tai chinh khu vuc

phia Nam.

TAC DONG CUA PHAT HANH NGAY LAP TU’C POI VO'I THE TiN DUNG

GIA TRI GIAO DICH TANG
U

Ti LE KiCH HOAT THE
tang

20-39" K

N&ng vong doi thé d3 dugc kich hoat/
thé ghing

Giao dich mdi thé,
moi thang trong
sudt vong ddi thé

7 MU:C CHI TIEL_I TRONG
NGAY PAU TIEN
$300-$700+ 100*

MOI THE TANG

1515}

TANG Ti LE GIAO DICH
TRUNG BINH

Mirc chi tiéu dién ra tir ngay 1 dén
ngay thir 7

Str dung trung binh 94 USD
cho méi giao dich thé

Ngudn: theo béo céo ctia khach hang phét hanh thé
ngay Iap tirc hién tai cia Entrsut Datacard

22 © Entrust Datacard Corporation. Al rights reserved

m 30-42"

E . @ GIA TANG TRONG
KHOI LUONG
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U'U BAI MUA HANG TRONG
NGAY DAU TIEN

Phat hanh tap trung: 50% mua hang
trong ngay dau tién

Phat hanh ngay Idp tirc: 95%+ mua hang
trong ngay dau tién

NGAY Trung binh khoan chi ting
DAU TIEN tir 2 dén 3 I3n khi co wu d3i

@ Entrust Datacard

Khao séat vé tac déng cda gidi phap phat hanh ngay 14p tire déi véi thé tin dung

(Nguédn: Entrust Datacard)

Tai hdi thdo, 6ng Ajay Kumar, giam déc mang phat hanh thé ngay lap tirc khu
viwe Chau A — Thai Binh Dwong clia Entrust Datacard va éng D& Hai Dang,
giam dbc chi nhanh MK Group tai Sai Gon da coé nhirng chia sé vé Xu huwéng
thiuc day sw phat trién cta ngan hang. Nhirng ndi dung nay duoc dwa trén
nhirng kinh nghi@ém va bai hoc trién khai gidi phap v&i hang loat cac ngan hang
va dinh ché tai chinh trong khu vuec.

Theo d6, 4 xu hwéng nay gom:
e Chuyén ddi trai nghiém tai chi nhanh ngan hang
e Phan héi trong th&i gian thuc
e Trai nghiém nguwdi dung lién mach
e Tranh gian lan

Mét trong nhirng diém d&c biét ctia giai phap chinh 1a la viéc thy chon dich vu
tw phuc vu théng hé théng Kiosk gitp cac ngan hang ti wu héa hoat déng chi
nhanh, tang sy twong tac véi khach hang hiéu qué hon, sén sang phuc vu
khach hang ngoai gi® lam viéc (khi chi nhanh déng cira).

Ciing tai hdi thao, MK Group va Entrust Datacard ciing nhan dwoc nhiéu chia
sé tr cac khach hang vé nhirng ap lwc ma ngan hang phai déi mat hién nay
lién quan t&i ngan sach va ap luc téi wu hoa chi phi dau tw. Day qua thuc la
mot bai toan khdng dé& cho moi td chirc tai chinh ngan hang trén toan thé gidi,
khoéng chi & Viét Nam.

V&i kinh nghiém chuyén gia trién khai thanh céng nhiéu dy an phat hanh thé
ngay lap tlrc trén toan cau, Entrust Datacard da dwa ra nhitng sb liéu phan
tich vé xu hwéng tang trwdng cla gidi phap, phan tich tai chinh lién quan dén
chi phi dau tw, khao sat vé tac dong trwc tiép cla gidi phap tdi viéc thay doi
tich cwc hanh vi chu thé.

Phan cudi ctia Hoi thdo, cac chuyén gia ky thuat ctia giai phap da trinh dién va
gi&i thiéu sau hon vé mat ky thuat thdng qua mét sé mé hinh phat hanh thé
ngay lap tlre, gilp cac khach hang cé thém tw liéu tham khao, tr d6 hiéu rd
hon vai trd va tdm quan trong ctia giai phap phat hanh ngay lap ttec.

MK Group cuing Entrust Datacard hy vong rang v&i nhirng loi ich thiét thyc to
gidi phap Phat hanh thé ngay lap tirc, cac Ngan hang Viét Nam sé c6 thém
cong cu gitp Gan két khach hang va Thuc day doanh thu.
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Entrust Datacard GIAI PHAP PHAT HANH THE NGAY LAP TUC

nang cao nang lwc xac thwc lién
tuc

Pho Cha tich Entrust Datacard (EDC) - Ryan Zlockie cho biét kh& nang xac thwc lién tuc mot
nguoi tham gia trong mét phién hop 1a mét co hdi Ién cho céac té chirc tai chinh va ngan hang.

Xu thé chinh trong nganh ngan hang hién nay la da kénh hoa, tap trung phat trién cac dich vu
tw phuc vy va nang cao trai nghiém ngwoi dung sb, vi vay cac don vj trong nganh sé buéc
phai trién khai hoat déng duy tri bao mat trong sudt qué trinh giao dich, thay vi phwong phap
bao mat chi dwa trén sy kién. Bén canh d6, cac cong ty tai chinh cling dang chuyén sang st
dung phuwong phap xac thye lién tuc. Ryan Zlockie khang dinh EDC hoan toan ¢ kha nang hd
tro' cac don vi nay xay dwng mét gidi phap dwa trén céng cu phan tich thich tng doc quyén.

EDC thu thap di liéu t» nhiéu ngudn nhat c6 thé, bao gdm sinh trdc hoc hanh vi, nhan dang
thiét bi va nhirng di¥ liéu khac, trong d6 co céac loai hinh sinh tréc khac. Céach tiép can nay cho
phép céac td chirc tai chinh va ngan hang kich hoat cac bién phap bado mat, ddng thdi gidm bét
nhu ciu xac thyc khi sy can bang gitra cac yéu td cho thdy mét giao dich dang & trong tinh
trang an toan va rui ro thap.

Theo Zlockie, cdng nghé xac thyc lién tuc cia EDC sé 1a sw két hop tuyét voi gitba khd nang
bao mat cao va tréi nghiém ngudi dung. “Cac ngan hang va tb chirc tai chinh c6 thé cung cap
kha nang bao mat manh mé ma khong khién khach hang cdm thay nhw ho dang bi anh hwéng
b&i bao mat”, Zlockie khéng dinh.

Tang tinh gan két | Thic day doanh thu

GIA TANG DOANH SO - NGAY LAP TUC

kha nang phong vé trwdc cac cudc tAn cong kiéu “phishing” hodc str dung cac chirng thw bi » BAN CHEO CAC SAN PHAM KHAC

danh cap - 2 hinh thtee tan cong chinh vao nhirng 16 hdng bao mat, va thweng gay ra thiét hai XAY DUNG TRAI NGHIEM DA KENH THU VI

e X 7 - 7 A S\ by 2 v N s ’ > ) > , < ) Ar BN b . > e ~

I&n d0i voi cac ngan hang va to chtre tai chinh. ANH HUONG TUC THI PEN SU HAT LONG CUA KHACH HANG

Coéng nghé cta EDC khéng chi gitp céi thién trai nghiém ngwdi dung, ma né con cung cap

Hién nay, Entrust Datacard st dung van tay lam nén tang cho céng nghé xac thuc lién tuc,
song Zlockie van lac quan vé tiém nang ctia phuong thirc xac thywe dwa trén nhan dang khudn

. \as Leas s ” ~ . . P \ . HOTLINE:
mat, va dac biét la nhan dang vong mac cling nhw sinh trac hoc hanh vi./.

Ha NoQi: 84-4-6266 2703 | Tp. HCM: 84-8-3930 5023

(Biometric Update)
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Isarel théng qua diéu luat bat budc

str dung thé can cwéc sinh trac

Qubc hoi Israel da thong qua diéu luat bat budc cac cong dan cha nwéc nay phai st dung thé
can cuwéc sinh trac ké tlr ngay 3/7/2017. Theo d9, tat ca cac cong dan Israel déu phai cung cép
hinh anh khuén méat cé do6 phan giai cao dé lwu tri¥ trong co sé& di¥ liéu (CSDL) sinh tréc quédc
gia. Tuy nhién, ho ciing c6 thé lwa chon khéng Iwu trir van tay trong CSDL, mac di théng tin nay
van dwoc tich hop trong thé.

Nhirng ngudi d& xwdng diéu luat noi trén cho rang day la bién phap cap bach nham ngan chén
nan danh cép dinh danh (ID), song nhirng ngu®i phan dbi lai 1ap luan rang CSDL sé& dé& bj xam
pham, tlr d6 anh hwéng dén di¥ liéu ca nhan cla cac cong dan.

Thé can cwéc sinh tréc cha Israel dwoc thiét ké d& ma héa théng tin ca nhan (tén, gidi tinh va
ngay sinh), van tay, hinh anh va khuén mat. D& liéu sé dwoc lwu trir trong mét con chip tich hop

trén thé va hé théng CSDL bao mat quéc gia trong cuing ldc .

Nhirng ngudi tir chdi cho phép lwu tri¥ van tay trong CSDL sé& phai thuc hién tha tuc cap mai
thé can cwdc mdi 5 nam, thay vi 10 nam./.

(Planet Biometrics)

Co quan Thueé vu Canada thu thap

van tay cua cac doi twong tron thue

Co quan Thué vu Canada (CBC) hién ghi lai van tay cta tat c& cac cong dan bi budc toi trén
thué, va lwu trir nhirng théng tin nay trong CSDL cla Trung tdm Théng tin Canh sat Canada

(CPIC) nham muc dich ngan chan hanh vi bé trén ra nwéc ngoai ctia cac déi twong nay.

Ngoai 70.000 canh sat Canada, CSDL nay con cho phép cac co quan nwéc ngoai nhw Bo An
ninh Néi dia va cac si quan bién phong ctia My truy cap.

Chinh sach méi cia CBC nhdm ddy manh cong tac dau tranh véi cac déi twong vi pham nhirng
quy dinh vé nghia vu nép thué, dac biét 1a nhixng dbi twong bd trén ra nwéc ngoai.

Chinh pht Canada da danh 4444 triéu USD trong ngan sach ndm 2016 dé hd tro tai chinh cho
cac hoat dong dau tranh v&i toi pham trong linh vyc thué trong khoang thoi gian 5 nam./.

(Biometric Update)

GIAI PHAP XAC THUYC BANG MAT KHAU MOT LAN

Giai phap KeyPass™ OTP cua MK Group dwoc nghién ctru
phét trién nham muc dich dam bao an ninh an toan cho
tat ca cac loai giao dich trwc tuyén.

Ung dung
Ngan hang dién tir | Thwong mai di¢n tir | Mua ban truc tuyén | Tro choi truc tuyén

A5

KEYPASS

CAc thiét bi di kém Giai phap gom:
Thé OTP Display (PIN Pad) | Thé OTP Display (thwdng) | OTP
Hardware Token (PIN Pad) | OTP Hardware Token (thwong) | OTP SIM
Sticker | OTP Software Token (on Mobile) | SMS OTP (on Mobile)

—oath:-

initiative for open authentication

MK Group la thanh vién cta Hiép hgi

alliance

HOTLINE:
Tp. HCM: 84-8-3930 5023

Ha Noi: 84-4-6266 2703 |

M{group
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Canada: Cac san bay sé wrng dung céng nghé nhan dang khuén mat

Hanh khéch tai cac san bay Ién & Canada vao cudi nam nay sé c6 thé siv dung hé théng kiém
soat bién gi¢i dwa trén cong nghé nhan dang khudn mat. Day 1a nd lwc clia Co quan Dich vu
Bién gi¢i Canada (CBSA) nhdm téng cwédng an ninh bién gidi, rat ngan thdi gian chd 1am tha
tuc va giai quyét tinh trang tac nghén tai cac san bay déng dlc nhéat ctia nwéc nay.

Puorc biét, cong nghé nhan dang khuén mat ctia CBSA twong tw véi cong nghé dang duwoc st
dung trong “Dy &n So sanh Khudn mat 1 déi 1” ctia Bo An ninh Noi dia M§./.

Chinh phu Nam Phi trng dung cong nghé sinh trac trong hoat déng
phan phoi phuc lgi xa héi

Lumka Oliphant, Quyén GPDH Co quan Phat trién X& hoi Nam Phi (SASSA) da nhin manh tam
quan trong ctia céng nghé sinh trac trong hoat ddng xac thwc ngwdi nhan cta hé théng thé
thanh toan phuc lgi xa hoi méi.

Ba Lumka Oliphant cho biét hé théng phan phéi phuc loi x4 hdi cia Nam Phi da va dang dbi mét
véi tinh trang lam dung va trém cap téi té nhéat, va cong nghé sinh trac sé giip ngan chan hiéu
qua nhirng van nan nay.

Theo Lumka Oliphant, céng nghé sinh trédc dén nay da giip Chinh phi Nam Phi tiét kiém dwoc
153 triéu USD, ddéng théi mang lai cho SASSA mét méi trwdng giao dich chinh xac va an toan./.

Ngan hang Thé gi&i biéu dwong chwong trinh Aadhaar ciia An P6

Ngan hang Thé gi¢i (WB) khang dinh cac qubc gia trén thé gi¢i nén lay hé théng nhan dang
sinh trac duy nhét (Aadhaar) ctia An D6 1am hinh mau cho cac dw &n nhan dang cua ho.

Paul Romer, nha kinh té trwdng cla WB khang dinh hé théng nay kha tinh vi va s& hiru tiém
nang rng dung réat Ion.

“Aadhaar ctia An D6 1a hé théng tinh vi nhat ma tdi tirng thay. N6 la nén tdng cho moi hinh thirc
két ndi lién quan dén nhiéu Iinh vwc nhw céc giao dich tai chinh. Néu dwoc 4p dung réng rai thi
hé théng nay sé dem lai nhirng diéu tét dep cho toan thé gi&i.” Paul Romer khéng dinh.

Trong “Bé&o cao Phat trién Thé Gidi 2016”, WB nhan xét “mdt hé théng nhan dang sé nhw
Aadhaar cta An D, bang cach vwot qua nhirng van dé théng tin phic tap, sé hé trg cac chinh

phu thac day sw hoi nhap cia cac nhédm dan cw cé hoan canh khoé khan”./.

(Téng hop tir Planet Biometrics)

M{evm

A sofution of MK Group

GIAI PHAP KIEM SOAT KHACH MO SU KIEN
Shape a professional image of the event

A
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Giup cac don vi té chirc sw kién

t'.‘.

EVENTS |
\

¢ Kiém soat an ninh
cac khu vwc trong sw kién

v Panh gia mwc do quan tam
cua khach mai vé sw kién

v Tong hop cac hoat dong
cua khach méi tai sw kién

¢ Tang tinh chuyén nghiép
cho cac sw kién

p (group
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Allied Market Research: Thi truwong thé tra
trudc sé dat gia tri 3.653 ty USD vao nam 2022

Bdo cdo méi dwoc céng bé cua Allied Market Research dw béo thi trurong thé thanh toan
tra trwwdc toan sé dat gia tri 3.653 ty USD vao nam 2022, véi ty Ié tang trwwdng hang nam la
22,7% trong giai doan 2016 - 2022. Chau Au sé Ia thj trwong s& hiru doanh thu Ién nhét,
chiém hon 49,1% téng doanh thu trén toan cau, ngay sau dé la khu vwec CA-TBD.

Thé trad truéc dwoc st dung rong rai trong mot loat nganh nghé khac nhau nhw cac doanh
nghiép, nha ban I, chinh phud va té chic tai chinh. Hién nay, nhitng nhan t6 nhw sy nang cao
nhan thirc va dé& dang tiép can, sy téng trwédng sé lwong nguoi dung Internet va sw bung nd cla
linh vwc thwong mai dién t&r sé thic day sw phat trién cla thj trwdng. Hon niva, xu thé nang cao
chét lwong cudc sbng clia nhivng ngudi khong co diéu kién tiép can véi cac dich vu ngan hang va
s ndi 1&n cla cac tng dung méi duwgc ky vong sé mang lai nhiéu co' héi sinh 16 cho cac cong ty
kinh doanh dich thé tra trwée.

A Growing Prepaid Market

Amount Loaded onto Cards
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Chau Au va CA-TBD sé& chirng kién tbc dd tang
trwdng rat cao, do xu hwéng gia tdng nhu ciu vé cac
phwong thirc thanh toan thay thé tién mét, sw gia
tang chip nhan thé trd trwdc tai cac co s& ban 1& va
cac co quan chinh phd, va nhan th&c sau réng cua
nguwoi dan vé nhivng loi ich cla thé tra trudc.

Céc khu virc dang phat trién va méi nbéi nhw CA-TBD,
My Latin va Chau Phi dwoc ky vong sé tang trwdng
nhanh chéng trong subt giai doan dy bao, do sy gia
tang nhu ciu thanh toan dién tlr va sw cai thién chét
lwong cudc sdng cta nhirtng ngwdi khéng co diéu
kién tiép can véi cac dich vu ngan hang.

Céc qudc gia nhu Nhat Ban, Trung Quéc va An Do da
dan dau thj trwdng thé trd trwéc toan ciu trong khu
vwc CA-TBD trong giai doan 2015 - 2016. An Do 1a
mot trong nhitng thi trwong thé trd trudc méi ndi,
chiém 8,0% thi trwdng thé trd trwdc trong khu vue.
Uéc tinh, mirc tang trwedng trung binh hang nam cao
nhét cha thi truéng nay sé vao khoang 37,2% trong
giai doan 2016 - 2022.

Mét sé6 phat hién quan trong khac:

= Nam 2014, thé tra trwdc str dung cho muc dich
don nhét tao ra doanh thu I&n nhét trén thi
trudng thé trd trwdc toan cau, va dy kién sé
dat téc d6 tang trwdng trung binh hang nam la
42,1%.

» Loai thé c6 thé nap lai d& s&r dung da muc dich
thdng linh thj trworng thé tra trwéc toan cau voi
khoang 37,7% thi phan vao ndm 2014.

» Trung Quéc Ia thi trueng thé tra trwdc I16n nhat
& khu vuwc CA-TBD vo&i khoang 69,0% thi
phan./.

(Payments Cards & Mobile)
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