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Ban tin dién tir n6i bo caa MK Group

MK GROUP, MK SMART DUO’C LUA CHON
VAO TOP 10 DOANH NGHIEP CNTT VIET NAM 2022

MK Group va Entrust (My) déng td chi’c Hoi thao
TRAI NGHIEM LIEN MACH GIUA PHAT HANH THE VAT LY VA SO HOA THE

Thanh toadn khdng tién mat sé thay doi
hién trang kinh té so Viét Nam

5 qudc gia Pong Nam A lién két
thanh toan ma QR xuyén bién gidi

Thé chip EMV chiém 90% téng lucng
giao dich thanh toan thé nam 2021

Gia tang su dung the thanh toan
sinh triac hoc é Pic

Bao cao IBM vé tac dong cua
gian lan tai chinh toan cau nam 2022

S6 142 - Thang 08/2022

Toan bo théng tin hinh anh trong Ban tin nay dugc suu tdm tu cac nguoén tin khac nhau
va chi st dung cho muc dich chia sé - tham khao kién thic.
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MK GROUP, MK SMART PUQOC LUA CHON VAO
TOP 10 DOANH NGHIEP CNTT VIET NAM 2022

Vao ngay 23/07/2022, MK Group da
dugc lua chon vao TOP 10 Doanh nghiép
cung cap dich vu, giai phap chuyén déi s6;
MK Smart da dugc luva chon vao TOP 10
Doanh nghiép san xuat, phan phdi thiét bi
vién théng, CNTT, TOP 10 Doanh nghiép bao
mat, an toan thong tin va dudc lua chon vao
Nhém Doanh nghiép Cau lac b6 CNTT nghin
ty Viét Nam trong khuén khé Chuong trinh
Top 10 Doanh nghiép CNTT Viét Nam do
Hiép hoéi Phan mém va Dich vu CNTT Viét
Nam (VINASA) t6 chirc hang nam.

Chuang trinh TOP 10 Doanh nghiép CNTT Viét
Nam la Chudng trinh binh chon va céng nhan cac
doanh nghiép c6 uy tin va nang lyc hang dau cla
Viét Nam do Hiép hoi Phan mém va Dich vu CNTT
Viét Nam (VINASA) t6 chc hang nam, bat dau tu
2014. Chuang trinh gidi thiéu va két noi hgp tac cac
doanh nghiép dugc luva chon véi cac doi tac trong
nudc, quéc té va luén nhan dugc sy danh gia cao
clia cac cd quan, doanh nghiép, t8 chirc, déi tac, hd
trg rat hiéu qua cho cac doanh nghiép trong hoat
déng marketing, truyén théng va thic day hop tac.

Trong chuong trinh nam nay, MK Group da
tham gia Hang muc Top 10 Doanh nghiép cung cap
dich vu, gidi phap chuyén déi sé vdi cac ndi dung
vé: Dich vu chuyén déi s6; San pham, giai phap
chuyén d6i sé va Tu van chuyén doi s6. Vé phia MK
Smart - thanh vién ctia MK Group da tham gia vao
cac Hang muc Cac linh vuc truyén théng nganh
CNTT va Top 10 Doanh nghiép san xuat, phan phoi
thiét bj vién théng, CNTT.

(f www.facebook.com/mkgroup1999

THU CHUC MUNG

Kinh giii: Cong ty C6 phan Tgp doan MK

Ban T6 chitc Chwong trinh TOP 10 Doanh nghi¢p CNTT Viét Nam 2022 vui mimg thong béo va
Chiic mimg Quy Doanh nghiép da duoc lya chon vao danh sich:

- TOP 10 Doanh nghiép cung c4p dich vy, gidi phap chuyén ddi s6

Ban T4 chirc tin tuong Quy Doanh nghiép s lién tuc nang cao chit lugng san phém, giai phap, dich vy,
xay dyng thuong hi¢u, uy tin cia doanh nghi¢p va thuong hi¢u TOP 10 Doanh nghi¢p CNTT Viét Nam,
g6p phan ddy nhanh tién trinh chuyén déi s6 Qudc gia, xdy dyng Viét Nam tré thanh Quéc gia sb.

Xin tran trong cam on va Kinh chiic Quy Doanh nghiép ngay cang phét trién!

Ha N¢i, Ngay 23 thang 7 nam 2022

Ngbdos

Truéng Ban T chire
Chii tich VINASA
Nguyén Viin Khoa

THU CHUC MUNG

Kinh giti: Cong ty C6 phan Thong minh MK

Ban T4 chirc Chwrong trinh TOP 10 Doanh nghiép CNTT Viét Nam 2022 vui mimng thong bao va

Chuc mimg Quy Doanh nghiép da dugc lya chon vao danh sach:

- TOP 10 Doanh nghiép san xuit, phin phf)i thiét bi vién théng, CNTT

- TOP 10 Doanh nghiép biao mit, an toan thong tin

Va dugc lya chon vao Nhém Doanh nghiép Céu lac bg CNTT nghin ty Viét Nam

Ban Té chtrc tin twong Quy Doanh nghiép s& lién tuc ning cao chit lugng san pham, giai phap, dich vy,
xay dung thuong hi¢u, uy tin cia doanh nghiép va thuong hi¢u TOP 10 Doanh nghi¢p CNTT Viét Nam,
gop phan day nhanh tién trinh chuyén doi s6 Qudc gia, xdy dung Viét Nam tré thanh Quoc gia so.

Xin tran trong cam on va Kinh chiic Quy Doanh nghiép ngay cang phat trién!

Ha Néi, Ngay 23 thang 7 nam 2022

it

Truong Ban T chire
Chii tich VINASA
Nguyén Vin Khoa

@ thegioithe@mkgroup.com.vn \(\ (84-24) 7100 6781
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Trai qua hai vong xét duyét ho so va tham dinh truc ti€p véi H6i ddéng tham dinh cta chuong trinh, MK Group
va MK Smart da trinh bay v&i H6i déng vé tam nhin - dinh hudng chién lugc clia cong ty, gidi thiéu nhitng thanh
tuu cdng nghé ndi bat va ddc ddo cua riéng MK Group va MK Smart.

DPéng thdi MK Group va MK Smart cling chiing minh dudc nhitng san pham giai phap CNTT cGa minh trong
linh vuc thé thong minh va xac thuc bao méat da khong chi dap ing dugc nhiing tiéu chudn khat khe cia Chuong
trinh ma quan trong han nita, nhitng san pham giai phap nady mang tinh thuyc tién cao, déng gdp nhiing gia tri
tich cuc va dang ghi nhan trong céng cudc chuyén déi sé cla cac té chiic - doanh nghiép theo dinh hudng hudng
chuyén d6i s6 qudc gia, tiéu biéu nhu:

e Giai phap Pinh danh sé gilip don gian hoda cac thu tuc, gidy tJ, tao thuan Igi cho ngudi dan
trong cac dich vu cong.

e Giai phap Xac thuc danh tinh sé gilp tang cudng bao mat, ngan chan cac hanh vi ltra dao,
danh cap danh tinh.

e Giai phap bao mat giao dich gilp tao ra Igi thé canh tranh cho cac doanh nghiép, su an
toan va mang lai trai nghiém tich cyc cho khach hang.

e Giai phap bao mat dir liéu gilp Gilup bao vé nguodn tai nguyén di liéu so - tai san so6 cua

cac t6 chic doanh nghiép.

Viéc dudgc lya chon va Top 10 Doanh nghiép CNTT Viét Nam 2022 mot Ian nira da minh chiing cho nang luc
déi tac tin cay clia MK Group trong cac giai phap xac thuc bao mat va thé thong minh. Béng thdi cling tao thém
déng luc dé MK Group va MK Smart ti€p tuc di sdu vao nghién clru — phat trién dé xay dung thém nhiéu giai phap
- san pham - dich vu nham hé trg cac khach hang - déi tac thuc hién chuyén déi s6 thanh cong - hudng tdi xay
dung nhitng cong dan dién tir - chinh pha dién tir theo chd truong cta Nha nudc.

MK group
ENTRUST Smart Digital Security

Pudc chitng nhin bdi cic
nha cung cap dich vu thanh

DIGITAL CARD SOLUTION | GIAI PHAP THE SO HOA = auesa

Giai phap thé sé hoa cla Entrust cho phép cac ngan hang cung cap tat ca cac tinh nang cua thé
s6 hda ngay trong (ing dung ctia ngan hang trén di dong va bién (ing dung nay thanh 01 vi NFC.

mastercard

@ TRAI NGHIEM THE SO HOA POC PAO VISA
O GIUP CAI TIEN VUQT TROI UNG DUNG NGAN HANG w\
0 XAC THUC KHACH HANG MANH ME m

@ TiCH HOP DON GIAN - NHANH CHONG (QEMVCo

DéE biét thém théng tin chi tiét vé giai phap vui 1dng email cho chiing t6i: contact@mkgroup.com.vn

\f\ www.facebook.com/mkgroup1999 @ thegioithe@mkgroup.com.vn \(\ (84-24) 7100 6781
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ENTRUST

TRAI NGHIEM LIEN MACH GIUA PHAT HANH THE VAT LY VA SO HOA THE

Gia tang stc manh cho Ngan hang s6

Seamless Physical and Digital Instant Card Issuance - Increase the advantage of Digital Banking

Véi mong mudn gitp cac to chitc tai chinh ngan hang c6 thém nhiing
phuong thitc phat hanh thé hiéu qua va nhanh chéng t6i khach hang,
Coéng ty Co phan Tap doan MK (MK Group) cung déi tac Entrust (My)
phoi hop td chiee Hoi thao:

“TRAI NGHIEM LIEN MACH

~ Ve hN ? A ’ N ? ~ s
GIUA PHAT HANH THE VAT LY VA THE SO HOA”
vao ngay 07/09/2022 tai Ha Noi:

Khéch san Hilton Hanoi Opera, s6 1 phé Lé Thanh Téong, Hoan Kiém

va ngiy 09/09/2022 tai Tp. H6 Chi Minh:

Thong qua hoi thio, cic chuyén gia dén tir Entrust va MK Group sé cung
chia sé va trao ddi vé cac ndi dung:
o Tai wu héa lgi thé cta Giai phap phat hanh thé ngay 1ap tic;
e Giai phép s6 hda thé - Xu huéng tit yéu ctia ngin hang sd twong lai;
e Kha ning ho trg trién khai vi NFC/OEM (Apple Pay, Google Pay, v.v) va
hé thdng ngan hang tw phuc vu cho cic ngan hang tai Viét Nam;

e Chia sé kinh nghiém trién khai cac du 4n tham chiéu.

Chting t&i ky vong rang, cac ndi dung nay sé gép phan tao ra nhitng phuong thiic hiéu
qua, giup trién khai thanh cong cac chuong trinh phat hanh thé cho ngan hang, tit 46 mang
dén mot hanh trinh trai nghiém lién mach - trong sudt tir thé vat ly dén thé s6 hoda cho cac to
chttc phat hanh thé va ngroi tiéu dung.

2 D& tim hi€u thém thong tin vé Hoi thao, xin vui 1ong lién hé:
HaNéi:  Tp. H6 Chi Minh:

Chi Ding Nguyén Quynh Anh Chi Nguyén Thi TAm
DT: 0358 903 370 - Email: anhdng@mksmart.com.vn DT: 0907 589 405 - Email: tamnt@mksmart.com.vn

https://mkgroup.com.vn contact@mkgroup.com.vn
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Thanh toan khong tién mat sé thay

oo b e ) POV TIN VAN NGAN HANG
doi hien trang kinh te so Viet Nam

e Tir nay dén hét 30/09/2022, Ngan hang

N KHONG DUNG TENMATTAIVIETNAM  napas ¥ 3 . Thuwong mai C6 phan Qudc t&€ Viét Nam
, o 2on o i i din i 101Vt Nom dot e t8c 4 1o g G 9 tih 9 et A (VIB) trién khai chuong trinh mién phi
| ovz02 @ Cfé thuong nién nam dau tién danh cho moi
Mé théng thanh tosn dién t INH  Giao dich thanh todn KOTM Thanh tosn trén Internet khach hang moé mdéi thé tin dung VIB va c6
" A :,9:: :: ::f:, Tr;::;:::;z.rcc?) v’ o muttc chi tiéu tich Iy tit 5 triu tro 1én.
. [ERS e
Thaoh todn qua & déng Thanh tosn qua QR $6 hrome VOT durgre kich ho (Rl IREESE e Nhin dip sinh nhét 30 nim, Ngin hang
’:::;::;:;:GGZ 77 ,516{?:;::::;:0 110376 e sIG0 IR e thwong mai c¢6 phin Nam A (Nam A
b5 e Mg g o 0 1 v g 1 | Bank) trién khai chuong trinh “Sinh nhat
‘ i " i mr A . ron rang — Mién phi ngap tran” véi vu dai
“N’”/" \HH/ |1“\\\\\“”H “l\W\IM I 0 dong phi dich vu cho moi khach hang
khi chuyén tién trong va ngoai hé thong
Tu quy 1/2021 dén quy 1/2022, s6 lugng giao dich truc |l O Bl s
tuyén tai Viét Nam da tang gap do6i,con quy mé giao dich
tang gap 3 lan. Py la nhiing tién dé quan trong dé phat e Khach hang kich hoat thé tin dung qua
trién kinh té sé. ting dung LienViet24h sé duwgc ting
100.000 dong, tir nay dén hét ngay 31/12.
Sang 21/7, tai Ha NGi da dién ra sy kién Tiéu dung khéng Chuong trinh danh cho tat ca chu theé tin
dung tién mat nham hudng (ng thang khuyén mai Ha Noi dung qudc t& da phat hanh nhung chua
2022. bay la sy kién do Cuc Thuong mai dién ti va Kinh té s6 kich hoat (khong bao gom thé da huy, the

(B Cong Thuong) va S& Cong Thuong (UBND thanh phd Ha cap lai). Moi khdch hang nhan khuyén mai

N&i) phéi hap t6 chuc. mot lan trong sudt thoi gian dién ra

chuong trinh.
Chia sé tai sy kién, ba Tran Thi Phuong Lan - Quyén Giam
déc S Cong Thuang Ha Noi cho biét, thanh toan khong dung

e Tu 1/8/2022 cho dén hét ngay 10/9/2022,
Vietcombank va VISA mang dén chuong

tién mat da gop phan quan trong trong viéc ddm bdo an ninh trinh “XAI THE VIETCOMBANK VISA —
tién té, dau tranh phong chong tham nhiing, téi pham, quan ly BUNG NO FIFA WORLD CUP™”. Vi cac
thué,... giao dich chi tiéu bang thé Vietcombank

) Visa, ban sé c6 co hdi d€ trd thanh mot
MGd rong thanh toan khéng dung tién mat la mot bién phap trong nhitg nguodi hAm md may mén
nham dam bao muc tiéu kép vira chéng dich vura phat trién kinh nhat gianh vé dén Qatar va xem tryc tiép
té. Viéc ing dung thanh toan khong tién mat con gop phan ing céc tran dau quan trong cua giai ddu.
dung cdng nghé va thic day chuyén dai sé, tao dong luc dé cac . )
N L . . R N L (Tong hop tir Internet)
doanh nghiép phat trién thanh toan khéng dung tién mat va la

don bay kich cau tiéu dung.

(f www.facebook.com/mkgroup1999 @ thegioithe@mkgroup.com.vn ( (84-24) 7100 6781
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Viét Nam con nhiéu du dia cho thanh toan khong tién mat

Theo ba Lai Viét Anh - Pho Cuc trudng Cuc Thuang mai dién tir va Kinh té so, trong dai dich Covid-
19, du céc linh vuc khac trong nén kinh t&€ con gap nhiéu khé khan, thanh todn khéng tién mat van ting
trudng 2 con sé. Trong 4 thang dau nam 2022, thanh toan khéng dung tién mat tai Viét Nam gia tang
ca vé s6 lugng (69%) va gia tri (27,5%), gilt viing dudgc da tang trudng da cé trong dai dich.

Chuyén gia cta Cuc Thuong mai dién tf va Kinh té s6 cho rang, van con nhiéu du dia cho thanh
toan khong dung tién mat. Tai Viét Nam, ty 1é ngudi dung st dung phuang thirc COD (phat hang thu
tién ho) trong thuong mai dién ti van & muc cao (71%).

& mang thanh toan khéng dung tién mt, hinh thic thanh toadn qua chuyén khoan van chiém thé
thugng phong. Thanh toan qua vi dién tur hay cac don vi cung Ung dich vu trung gian thanh toan con
tuong daéi thap. Pay la du dia dé cac doanh nghiép c6 thé phat trién.

Théi quen thanh toan sé da thay doéi sau dai dich
Chia sé téng quan vé thj trudng thanh toan tai Viét Nam, ba Dang Thi Huong Giang - dai dién
NAPAS cho hay, hién 66% ngudi trudng thanh Viét Nam cé tai khoan ngan hang.

Tinh dén hét nam 2021, da c6 120 triéu thé ngan hang dudc phat hanh tai Viét Nam, 1,3 triéu thé
dugc ma mai qua hinh thic eKYC (xac thuc dién td). Hién Viét Nam c6 hon 40 don vij, t6 chic trung
gian thanh toan dugc cap phép véi khoang 20 triéu tai khoan vi dién tir dang hoat déng.

Déang chu y, giao dich thanh toan khéng dung tién mat tai Viet Nam dat téc do tang trudng kha
an tugng. Hé théng thanh toan dién tu lién ngan hang trong quy 4/2022 da tang 32% vé gia tri giao
dich so v&i cung ky nam trudc.

Trong dé, thanh toan trén Internet tang 48,4% vé s6 lugng giao dich va 32,7% vé gia tri giao dich.
Thanh toan di déng dat toc dé tang trudng cao nhat, Ién dén 97,7% vé sé lugng giao dich va 86,7% vé
gia tri giao dich. S6 lugng giao dich thanh toan qua quét ma QR cling tang tGi 56,6%.

Bdo cado hanh vi ngugi tiéu dung clia VISA nam 2022 cho thay, c6 dén 76% ngudi dung cho biét
ti€p tuc st dung vi dién ti sau dai dich, 82% sé si dung dich vu thé sau khi Covid-19 di qua. Trong
thuong mai dién tdr, theo nghién clru cia Ngan hang Nha nudc, quy mo cua giao dich truc tuyén da co
su tang trudng vugt bac. TU quy 1/2021 dén quy 1/2022, s6 lugng giao dich truc tuyén tai Viét Nam da
tang gap doi, con quy mé giao dich tang gap 3 lan.

Dai dich Covid-19 cling thic day cac doanh nghiép va nha cung cédp dich vu tang cudng chuyén
déi s6, lién két vai cac don vi trung gian dé cung cap giai phap thanh toan online cho ngudi dung.

Vietnamnet)

(f www.facebook.com/mkgroup1999 @ thegioithe@mkgroup.com.vn { (84-24) 7100 6781
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NFC Forum: Gia tang st dung NFC khong tiép xic trén toan cau

Hon 80% ngudi tiéu dung da si dung “thé khéng tiép xic NFC hoac vi thanh toan di déng” va viéc sir
dung thé thanh toan khéng tiép xiic da tang 30% trong hai nam qua, theo mét cudc khao sat nguai tiéu dung
dudgc thuc hién & 9 quéc gia trén thé giéi do NFC Forum thuc hién.

Cudc khao sat khac dugc thuc hién bai ABI Research ciing cho thay viéc st dung vi di déng da "tang Ién dang
k&" v&i Apple Pay va Samsung Pay ghi nhan "mdc tang trudng st dung &n tugng" tuong Ung & mic ting 37% va
35%.

Khi dugc hoi liéu ngudi tiéu dung da tung st dung "cong nghé khong tiép xdc NFC trén dién thoai thong minh
hodc dong ho thong minh cla ban cho bat ky muc dich nao sau day?". Va két qua cudc khao sat da cho thay 95%
ngudi dugc héi tra 18i rang ho da st dung mét sé hinh thic "cdng nghé khéng tiép xdc” dé thanh toan cho viéc mua
hang mot san pham dich vu nao dd, 48% cho viéc thanh toan tién vé phuong tién giao théng céng céng, 38% sur
dung cho mua sam véi san pham tiéu dung, 15% cho viéc sit dung phuong tién, 14% cho viéc truy cap dia diém, 13%
cho Ung dung truy cap vao nha hodc van phong, 11% cho viéc diéu khién thiét bi théng minh, 10% dé ghép néi tai
nghe / loa va 8% dé truy cap vao banner quang céo hoac thuc don nha hang.

Nhitng nguai tham gia khao sat cling bay to
"muc do hai long khi s dung & muc cao, tin
tudng vé mat an toan va bao mat cling nhu muc
do quen thudc véi NFC dugc cai thién®, véi 95%
ngudi dugc hoi cho biét ho "it nhat cling quen
thudc véi cong nghé NFC", theo khao sat.

(NFCW)

M{group MAY IN THE ENTRUST SIGMA DS ENT@UST \

Smart Digital Security

=2 = r ~ ~ ) ra ? ~ =
Giai phap tdng thé véi cac + PON GIAN + AN TOAN + THONG MINH
d!Ch vu di kem, ludn san + Bang diéu khién may in tryc qua + Nén tang Mé-dun dang tin cay + Trién khai ddm méy hoic tai co's&
Séng d‘(")ng hanh cilng CActo + Kiém soét qua di dong + Ma héa truyén dir liéu + Tlﬁ‘iét lié méidur: h?a gi\'fp t':ién kllmi chi déng
+ Muc in nap san theo dang bang ¢ + Bao mat chéng lam gia + Tinh nang cd thé héa thé théng minh (DS3)

chirc xay dwng cac chwong
trinh phat hanh THE VAT
LY va THE KY THUAT SO

tai chi nhanh thanh cong.

Vui long quét ma
QR dé tim hiéu

thém vé san phim

Entrust Sigma DS1 / DS2 Entrust Sigma DS3 Entrust Sigma DS3 Entrust Sigma DS4
(Tactile Impression module) (Card Lamination module)

Hotline: 0903.481.456 Email: contact@mkgroup.com.vn

\f\ www.facebook.com/mkgroup1999 @ thegioithe@mkgroup.com.vn \(\ (84-24) 7100 6781
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5 qudc gia Pong Nam A lién két
thanh toan ma QR xuyén bién gidi

Ngan hang trung udng cua 5 qudc gia Pong
Nam A da nhat tri két néi hé théng thanh toan tir
thang 11/2022 dé cung cap cac giao dich lién

P‘(Broup

Smart Digital Security

mach cho du khach trong khu vuc.

GIAI PHAP NHAN DIEN VA XAC MINH
Nhitng quéc gia tham gia két n6i bao gom BANG S'NH TRAC HQC

Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore va Thai

Lan. Hé thong lién két sé cho phép du khach mua M K ABIS

hang bang Ung dung cua dat nudc ho, thay vi lng

dung dia phuong, va thuc hién cac giao dich thanh
toan bang ma QR. ) ) )
e Sur dung cac yéu to sinh trac hoc nhw van tay
Hién tai, qua trinh tich hgp chua dugc hoan tat va/hodac khudén mat lam co s& dinh danh danh

vi méi c6 3 quéc gia - gébm Malaysia, Indonesia va chinh xac théng tin khach hang.
Thai Lan - két n6i véi nhau va cho phép thanh toan E . . . . , . . .
N . . . an e Bao vé an toan thong tin ca nhan, cac giao dich
xuyén bién gidi qua ma QR. Singapore va Malaysia da

ky truSc mot thoa thuan két ndi PayNow va DuitNow truc tiep hoac truc tuyen.
vao cu6i ndm 2022. Philippines cling c6 mét thoa e Phong chéng cac hoat dong gian 1an va danh cap
thuan tuong tu va@i Singapore tUr nam 2021, vé&i ké dir lidu .

hoach sé md réng hgp tac véi Malaysia va Thai Lan.

Cac giao dich thanh toan bang ma QR dugc thuc
hién thong qua hé thong xuyén bién gidi gitra cac
quéc gia thanh vién ASEAN sé stir dung dong tién cla
cac nudc Bong Nam A, thay vi USD trong vai trd cla
mot déng tién trung gian, qua dé cho phép khach
hang thanh toan it han va thu dugc Igi ich nhiéu hon
cho déng tién ctia dat nudc ho./.

1]

@ RECOGNIZED 100%

(Paypers)

www.contact@mkgroup.com.vn

f www.facebook.com/mkgroup1999 @ thegioithe@mkgroup.com.vn (@ (84-24) 7100 6781
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Thé chip EMV chiém 90% tong luogng giao dich
thanh toan the nam 2021

EMVCO Percentage of Card-Present
@ Transactions that are EMV Chip

Africa & The Middle East 8'%
PRSP 81.03%

Canada, Latin America, & The Caribbean

| |

95.43%

9%
Europe Zone 1 R

97%
Europe Zone 2 Ikl

The United States 72'3%

88.55%

Global
I > 2020- o< 2020

MR FO2E: Dec203) 0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%

Theo EMVCo, hon 90,44% tong lugng giao dich thanh toan truc ti€p st dung thé trén toan cau trong nam
2021 sir dung thé chip EMV, cao han so véi miic 88,55% clia nam 2020. Téng sé thé thanh toan EMV dugc luu
hanh cling tang thém 1,1 ty, t méic 10,816 ty hoi thang 12/2020 1én mc gan 12 ty vao cudi nam 2021, udc tinh
chiém khoang 68% tong s6 thé dugc phat hanh trén toan cau, vdi ty 1é chap nhan thanh toan binh quén tang tu
66,4% vao nam 2020 Ién 68,16% trong nam 2021.

D liéu cia EMVCo cho thay ty |é giao dich tryc ti€p st dung thé chip EMV dat muc cao nhat & Khu vuc chau
Au 1 (Tay Au néi chung) véi 99,52%, tiép dd l1a Trung Déng va chau Phi (MEA) véi 98,99%, Khu vuc chau Au 2
(97,61%), Canada, My Latinh va Caribe (96,89%), chau A-Thai Binh Duang (82,71%) va My (81,74%). My 1a quéc
gia c6 muc dd tang trudng vé sé lugng giao dich thanh toan truc ti€p sir dung thé EMV cao nhat, véi 9 diém
phan tram - tU mic 72,83% clia nam 2020 lIén muc 81,74% trong nam 2021.

Ty 1é chap nhan thé chip EMV vugt qua 90% & MEA (91,69%), Canada, My Latinh va Caribe (90,56%) va Khu
vuc chau Au 1 (90,46%). Ty |é chap nhan & nhitng nai khac nhu Khu vigc chau Au 2 dat 86,29%, chau A-Thai Binh
Dudng dat 62,64% va My dat 62,86%.

Chd tich uy ban diéu hanh EMVCo Robin Trickel nhan xét: “V&i 12 ty thé EMV dang dudgc luu hanh trén thé
gidi, linh vuc phat hanh va chap nhan thanh toan dang chiing kién xu hudng tang trudng bén viing trén toan
cau, chip EMV mang lai mét nén tang dang tin cdy nham ho trg su chuyén dich tir tién mat sang thanh toan sé".

(NFCW)
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Ngudi mua sam Anh
khong hai long vgi
xac thuc manh SCA

Cudc khao sat méi nhat do cong ty fintech phong
chong gian lan va thuong mai dién t Signifyd thuc hién da
cho thay su khong hai long cua ngudi tiéu dung Anh déi véi
viéc trién khai Xac thuc khach hang manh (SCA) tai day va
36% ngudi dugc hoi cho biét ho khéng thé thuc hién giao
dich vi khéng dap (ng dugc cac quy tac mai.

Mac du viéc dam bao va tuan thd cac quy tac méi nay
sé gilp bao dam an toan giao dich cta ho, nhung cac khach
hang truc tuyén cua Anh lai khong muén phai trai nghiém
qua trinh mua sam khé khan hon, va véi 73% trong sé cac
khach hang san sang tir bd viéc mua sam cua ho va tham
chi la tir bé chinh clira hang dang mua sam néu ho cam thay
dang trai nghiém mét phién mua sam phuc tap va khéng
thoai mai.

Viéc ap dung SCA & Chau Au bat dau tir thang 1 nam
2021 va cling da gay ra nhitng lan séng phan tUng khong
may tét dep tU ngudi tiéu dung tai cac thi trudng khac nhu
Phap va Y do trai nghiém khach hang khé khan tugng tu.
Tuy nhién, bat chap nhiing IGi phan nan cda ho, hau hét cac
khach hang tai Anh déu cho rang van can phai cé cac buéc
bao méat bé sung khi thanh toan dé ngan chan tinh trang
gian lan va nhitng ké Itra ddo cé quyén truy cap vao di liéu
ca nhan cuta ho.

Theo hudng dan méi cia SCA, ngudi mua sam truc
tuyén Chau Au phai xac thuc ban than theo 2 trong 3 cach
sau: xac minh bang sinh trdc hoc, ma PIN hodc méat khau
hodc bang mét thiét bi xac minh cu thé dugc chap nhan dé
hoan tat giao dich.

(Paypers)
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Smart Digital Security

GIAI PHAP XAC THUC BANG MAT KHAU MOT LAN

KEYPASS™ OTP

Giai phap xac thuc bang mat khau mot Ian
KeyPass™ OTP giap dam bao an toan thong tin
cho cac hoat dong:

Ngan hang dién t& Thwong mai dién te

Giao dich truc tuyén Dich vu tryc tuyén

Mo,

Cac thiét bi di kém gom:
Thé OTP Display (PIN Pad) -
OTP Hardware Token (PIN Pad) -
OTP SIM Sticker — f o +—oath:
OTP Software Token (on Mobile) — ALLIANCE i
SMS OTP (on Mobile) -

MK Group la
thanh vién cuaa:

Vui long quét ma QR dé tim
hiéu chi tiét vé giai phap

Hotline: 0903.481.456

Email: contact@mkgroup.com.vn

(C) (84-24) 7100 6781
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Samsung tich hgp nhiéu tinh nang vao &ng dung vi dién t« duy nhat

Ngudi dung Samsung Galaxy 6 My, Phap, Pic, Italy, Tdy Ban Nha va Anh hién cé thé luu trir thé thanh
toan sé, thé thanh vién va khach hang than thiét, ciing nhu khéa s6, thé I1én tau bay va giay chirng nhan tiém

vaccine ngira COVID-19 trén thiét nay bang i'ng dung Samsung Wallet .

G& khéng 16 cdng nghé Han Quéc vira ra mat (ng dung tich hgp Samsung Pay véi 2 nén tang Samsung Pass
va SmartThings, déng thdi tuyén bé ngudi dung sé cé thé bé sung cac tai liéu dinh danh sé nhu gidy phép lai xe
hoac thé sinh vién vao “cu6i nam nay”. Ngugi dung smartphone Galaxy chay hé diéu hanh Android 9 Pie trg Ién c6
thé chuyén sang Samsung Wallet tryc ti€p tir Samsung Pay hodc Samsung Pass, hay bang cach truy cap Galaxy Store.

Samsung chia sé: “Samsung Wallet mang dén cho ngugi ding mét giao dién tinh té va quyén truy cap chi bang
mot [an vubt vao thé thanh toan, thé khach hang than thiét va thanh vién... Samsung Wallet cling tich hgp tinh ndng
clia Samsung Pass, gilp luu trir mat khau mot cach an toan va cho phép ngudi dung dang nhap nhanh chéng va dé
dang vao cac Uing dung va dich vy. Né tham chi con gidp ngudi dung nhanh chdng theo déi danh muc tai san ky
thuat s6 bang cach kiém tra gia tri tién dién tu trén cac san giao dich khac nhau ti mét nai. Nhirng tai liéu quan
trong khac, chang han nhu bang chiing vé tinh trang tiém vaccine ngtta COVID-19, cing c6 thé dugc luu trit an toan
trong Samsung Wallet”. Ngoai ra, ngudi dung con c6 thé “dé dang bé sung chia khéa nha théng minh” va chia khéa
6 t6 ky thuat s6 cia mét s6 mau xe BMW, Genesis va Hyundai.

G& khéng 16 cdng nghé Han Qudc nhan manh: “Samsung Wallet dugc bao vé bdi nén tang bao mét cap do
quéc phong Samsung Knox. Cac bién phap bao vé bao gém nhan dang va ma hoéa van tay, qua dé gop phan bao
vé dit liéu nhay cam cla ngudi ding, vi vay, chi c6 chi s& hitu thiét bi méi co thé truy cap nhitng théng tin quan
trong. Cung véi Samsung Knox, mot sé danh muc chd chét ¢ tinh nhay cam trong Samsung Wallet dugc luu tri
trong mét moi trudng cach ly - Phan t Bao mat dugc nhing - giip chdéng lai nhirng hanh vi tdn cong vat ly va ky
thuat s6".

(NFCW)
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Ngan hang Flagstar | oo @
bi tan cong 10 1,5 triéu
thong tin khach hang

HE THONG PHAT HANH THE
DATACARD® MX9100

Ngan hang Flagstar c6 tru s tai My méi day
da théng bao rang ho da phat hién dau vét mét
cudc xam nhap dir liéu khién hon 1,5 triéu thong
tin khach hang cua ho bi anh hudng.

Ngan hang mdi day cho biét ho da phat hién
mét cudc tan cdng bdi nhitng tin tac 4n danh trong
thang 12, va théng tin cia mét sé khach hang hoac
s6 nhan dang ca nhan khac két hgp vai s6 an sinh xa
hoi clia ho da c6 dau hiéu bi vi pham.

Ngan hang thong bao "Sau mét cudc diéu tra
chuyén sau va truy vét thu cong, vao ngay 2/6/2022
vlia qua chlng t6i da phat hién mot so tép dir liéu

khach hang bi vi pham trong khoang thdi gian tu :
g bt vi pha 9 9 9 = CBng sust phat hanh thé I&n t6 4.000 thé/gid

ngéy 3/12/2021 dén ngéy 4/12/2021. Hién chung toi = Hién dai hoa quy trinh xtr ly thé thong minh
chua phat hién dugc bat ky thong tin nao vé viéc cac = Hé th6ng mb-dun hoa gitp viéc cai dit nhanh chéng va dé dang
dir liéu vi pham bi khai thac hodc st dung pham = Phan mém quan ly bao méat cho phép thiét I&p va kiém soat

qua trinh van hanh thiét bi mot cach an toan va hiéu qua

= Tuy chon tich hgp vdi hé thdng 16ng gap thé Datacard MXD810
va hé théng dong go6i MXi810

trong trong khoang thai gian td&i." = Dich vu hé trg k§ thuat - bao tri chuyén nghiép

phap. Tuy nhién ching t6i van can phai théng bao
t&i cac khach hang bi vi pham théng tin hdy can

Gan day Ngan hang Accellion cling tung gap L AR S R
ph,al mot cudc vi pflam thor:g t,ln ,khad,] han\g cho. VISA & r5° B =0
biét ho dang cung cap cho tat ca cac khach hang bi s th
, e . L icma EEJ o2
anh hudng bdi vu vi pham 2 nam s dung mién phi

H A { \ A HEA www.mk.com.vn - www.mksmart.com.vn - www.mkamericas.com
d!Ch vu theo ddi danh tinh tu KI’O”, bao gom giam contact-mk@mk.com.vn - www.facebook.com/mkgroup1999

sat thong tin tin dung, tu van gian lan va khoi phuc
hanh vi trom cap danh tinh.

(Finextra)

f www.facebook.com/mkgroup1999 @ thegioithe@mkgroup.com.vn \(\ (84-24) 7100 6781



' Ban tin ndi bo Thé Gigi Thé MK ©2022

Gia tang su dung the thanh toan
sinh trac hoc & Puc

Fingerprint Cards (FPC) cho biét thé thanh toan sinh trac hoc sé khién ngugi tiéu
dung (NTD) Purc cam thay thoai mai hon véi nhirng lua chon thanh toan khéng dung
tién mat.

Trudc day, NTD Duc vén ndi tiéng la ua dung tién mat va it tin tudng vao thé do lo
ngai vé van dé bao méat va quyén riéng tu. Tuy nhién, xu hudng nay dang dan thay doi
trong vai nam qua. Theo két qua clia mot cudc khao sat do T chiic Sang kién Hé théng
Thanh toan Dlc thuc hién, thé ghi ng va thé tin dung cudi cing da lan at tién mat dé trg
thanh phuang thic thanh toan ua thich tai clra hang, phan I6n nhd vao 47% NTD cé gang
giam muc dé st dung tién mat. Trong khi dé, FPC cho rang xu hudng trén xuat phat tir su
tién Igi cGia thanh toan khong tiép xuc (TTKTX) va nhiing yéu t6 bén ngoai nhu dai dich
COVID-19. 21% NTD Buc quan ngai vé van dé vé sinh cla tién mat, trong khi 24% c6 maoi
lo lang tuong tu vé nhitng di€ém ti€p xic dung chung nhu ban phim nhap ma PIN. Thé
TTKTX loai bo rui ro dé va vi vay la mét lya chon thanh toan hgp vé sinh hon.

Vé mat hiéu qud, nhitng tuy chon TTKTX dugc ua chuéng do chidng cho phép moi
ngudi hoan thanh giao dich nhanh hon va sy tién Igi d6 dang chiém ty Ié ngay cang I6n &
Duc. 60% NTD hién sit dung mét s tuy chon TTKTX, cao hon so v&i miic 47% trong nam
2020.

FPC hy vong rang céng nghé sinh trac hoc sé& gép phan day nhanh xu huéng vira dé
cap. Xac thuc sinh trdc hoc bé sung mét I8p bado mat trong giao dich TTKTX va cho phép
cac t6 chiic tai chinh hd trg doanh s6 ban hang 16n hon. Giao dich TTKTX chiém 50% téng
lugng giao dich thanh toan thé ké tir khi Buic tang gidi han tir mic 25 euro 1én 50 euro va
mUc tran do sé tiép tuc dugc nang cao néu cong nghé TTKTX ¢ thé dugc st dung cho cac
giao dich c6 gia tri I&n hon. Cong nghé nay cling sé loai bd mét s6 nham |an vé thai gian
va dia diém, ngi ma PIN van dudc yéu cau.

Tuong tu cong dan ctia cac qudc gia chau Au khac, 51% NTD Blic mong mudn s& hitu
thé thanh toén sinh trac hoc, hon 1 thé truyén théng, va nhiéu ngudi tham chi san sang tra
tién (46%) hoac chuyén déi ngan hang (31%) dé c6 dugc dac quyén nay. FPC nhan manh
rang thé thanh toan sinh trac hoc chi luu trdr mét mau ma héa (thay vi mét hinh anh van
tay thd), va mau do6 khéng bao gid vugt khdi pham vi cta chinh tdm thé. Do d6, ké gian sé
cuc kho st dung thé ngay ca khi ching ¢ gang c6 dugc tam thé./.

(FindBiometrics)
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Bao cao IBM veé tac dong cua gian
lan tai chinh toan cau nam 2022

Bao cdo IBM vé tac déng cua gian lan tai chinh toan cau nam 2022
cling cho thay khi ngugi tiéu dung (NTD) toan cau chuyén sang st dung
thé tin dung va thanh toan s6, cac cdng dan My tr& thanh nan nhan
thudng xuyén han so vdi nhitng quoc gia khac dugc khao sat trong bao
céo. Theo bao co, NTD My chiu thiét hai binh quan 265 USD mbi ndm
do nhirng khoan phi tai chinh gian lan dugc thyc hién bdi cac bén thu ba
trai phép.

Ong Shanker Ramamurthy - quan chiic phu trach linh vic Déi tac
Quan ly, Thi trudng Ngan hang & Tai chinh Toan cau cua IBM cho biét:
“Gian lan tai chinh va cac maéi de doa trén khéng gian mang dang dat ra
nguy cG ngay cang Ién ddi vdi cac té chirc tai chinh toan cau va khach
hang cda ho, 1am tdng nhu cau cla cac cong ty vé viéc day nhanh cac
bién phap phong nglra dé di trudc hoat ddng toi pham tinh vi”.

Theo bao cdao méi day do IBM uy
quyén thuc hién, cac khu vuc dia ly
va cac thé hé c6 mic dé khac nhau
rat nhiéu vé tan suat va tac déng cua
gian lan tai chinh, ciing nhu thai do
cta ho déi véi viéc phat hién gian lan
va cac t6 chirc chiu trach nhiém bao
vé ho khoi nhirng tac nhan xau.

Quan chic IBM nhén dinh: “Khi nén kinh té toan cau phat trién vdi
téc d6 chong mat hudéng téi mot xa héi khong dung tién mat, cac ngan
hang va té chiic tai chinh khac phai ti€p tuc dau tu vao qua trinh hién dai
hda ca s& ha tang va tang cudng déi ngl nhan tai cha luc dé dap ang
nhitng thach thic ma ho phai d6i mat ti cac tac nhan xau”.

\f\ www.facebook.com/mkgroup1999 @ thegioithe@mkgroup.com.vn &j (84-24) 7100 6781
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Tac dong tai chinh toan cau

Khi dé cap dén gian lan trén quy md toan cau,
trong s6 cac quéc gia dudc khao sat thi cong dan My
la nan nhan thudng xuyén nhat cla van nan gian lan
thé ghi ng. Nén kinh té I1&n nhat thé gidi cling ghi nhan
ty 1€ 16n cac trudng hgp trd thanh nan nhan cua gian
lan thé tin dung, gian lan ngan hang hoac gian lan
thanh toan so, khi ngudi tham gia khao sat dugc hoi
vé trai nghiém s dung cac Ung dung thanh toan sé
bao gom PayPal, Venmo va Square.

Nhiing NTD My tham gia khdo sat cling danh
nhiéu thai gian nhat dé c6 gang tim cach thu hoi sé
tién bi mat do cac khoan phi gian lan. Tuy vay, so tién
ma ngudi dung thé tin dung va thé ghi ng & My bij thiét
hai lai thap thd 2 trong sé cac quéc gia dudc khao sat.

Chi c6 Nhat Ban ghi nhan sé lugng thiét hai thap
han trong 12 thang qua, trong khi Blc la qudc gia chiu
thiét hai nhiéu nhat cho dén nay, véi s6 ngudi tham
gia khao sat bi thiét hai nhiéu gap 3 lan téng s6 tién
cla qudc gia ¢ nhiéu nan nhan th( hai (Singapore).

Tai tat ca cac quéc gia, nhitng ngudi tham gia khao
sat cho rang ngéan hang 1a té chic tai chinh chiu trach
nhiém cao nhat trong cong tac ngan chan gian lan, khi
dudgc hoi vé trai nghiém s dung cac hé théng thanh
toan bao gém Visa va Mastercard.

Tai hau hét cac qudc gia, NTD coi ngan hang la té
chuc tai chinh c6 trach nhiém cao nhat trong cong tac
ngan chan gian lan; dang chu y, Brazil c6 ty 1é cao han,
trong khi tai Nhat Ban, NTD cho rang cac hé théng
thanh toan 1a t6 chlrc tai chinh c6 kha nang phai chiu
trach nhiém cao nhat. Tai Trung Qudc, nhitng ngudi
tham gia khao sat cho thay ty 16 NTD cho rang cac co
quan quan ly cta chinh pht chiju trach nhiém cao nhat
trong cOng tac ngan chan gian lan.

f) www.facebook.com/mkgroup1999
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Smart Digital Security

SAN PHAM THE - THE THONG MINH

MK Smart - thanh vién ciia MK Group,
cung cip cac san pham Thé - Thé théng minh,
giai phap Phat hanh - Ca thé hoa thé toan dién va cac
wrng dung thé, gop phan tao nén nhirng chwong trinh
thé chat lwong cao va hiéu qua.

Nang lwc va chit lwgng cia cic san phdm thé do MK Smart
san xudt dat yéu cau cla cac t6 chirc trong nwéc va quic té
nhw VISA, MasterCard, JCB, UPI, NAPAS, GSMA, 1S9001,
1S014000;

Co s& ha tang va Hé théng cac trang thiét bi tan tién - Ludn
san sang dap ung cac don hang cong suit 16mn va yéu cau vé
tién do va thoi gian giao hang trong thoi gian ngan;

Cung cdp toan dién céc giai phap Phat hanh - Ca thé hoa -
U'ng dung Thé toan dién va dong bo;

Doi ngii ky s va cong nhéan chat lwong cao, dwgc dao tao bai
ban trong nwéc va quoc té.

visa @ 355 napas¥

Cac chirng chi measwows
cua MK Smart

Hotline: 0903.481.456

Email: contact@mkgroup.com.vn

(C) (84-24) 7100 6781
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Nhirng khac biét thé hé dugc phat hién trong bao cao

Bdo cdo cling cho thdy mét loat khac biét vé thé hé. Thé hé Y (dugc sinh ra trong
giai doan 1981-1996) luén la nan nhan I&n nhat cia moi hinh thic gian lan, ti gian
lan thé tin dung va ghi ng dén vi dién t, thanh toan s6, ngan hang va gian lan thué.

Thé hé X (dugc sinh ra trong giai doan 1965-1980) ghi nhan s6 lan chiu thiét hai
do gian lan cao th hai, nguyén nhan xuat phat t thé tin dung hoac Uing dung thanh
toan s¢; trong khi Thé hé Z (dudc sinh ra trong giai doan 1997-2012) cho thay s6
trudng hgp bi mat tién do gian lan cao tha ba.

9210ALy

Thé hé Y cling danh nhiéu thdi gian nhat dé c6 gang thu hoi sé tién bi mat do cac khoan phi
gian 1an, tranh chdp cac khoan phi gian 1an va kiém tra tai khoan dé phat hién hoat déng gian lan
hodc hoat déng bat thudng. Thé hé Z danh nhiéu thai gian th( hai dé giai quyét hoat déng gian
lan, tiép theo la Thé hé X va Thé hé Baby Boomer (dudc sinh ra trong giai doan 1946-1964).

Khi dugc hoi vé trai nghiém cua Thé hé Z khi s&f dung cac (ng dung thanh toan sé bao gom
PayPal, Venmo va Square, nhitng ngudi tham gia khao sat cho biét ho gap phai hanh vi gian lan
mot cach thudng xuyén nhat thong qua cac Ung dung thanh toan sé, trong khi tat ca cac thé hé
khac thudng gap phai nhitng van dé lién quan dén bao mat tai chinh do gian 1an thé tin dung. Thé
hé Z cling la nhdm ngudi dung it chiu anh hudng nhét tur gian lan thé tin dung.

Trong khi Thé hé Y va Thé hé Z lo ngai gian lan tai chinh cé nhiéu kha nang xay ra nhat théng
qua cac Ung dung thanh toan so, thi doi véi Thé hé X va Thé hé Baby Boomer, thé tin dung la moi
quan ngai I&n nhat khi dé cap dén nhitng muc tiéu gian lan tiém tang.
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Thé hé Baby Boomer, bao cdo sé trudng hgp gian lan thap nhat trong
hau hét tat ca cac hinh thiic gian lan, cling danh it thai gian nhat dé c6 gang
thu hoi sé tién bi mat do cac khoan phi gian 1an hoac tranh chap cac khoan
phi gian lan.

Tuy nhién, khi dugc chia nho hon theo thé hé, Thé hé Y ¢6 nhiéu kha
nang mua hang tir cac doanh nghiép c6 bién phap bao vé chéng gian lan,
trong khi thé hé Baby Boomer it c6 kha nang nhat thuc hién hanh dong
tuong tu.

Nhirng phat hién khac:

e Gian lan thé tin dung la hinh thic gian 1an ph6 bién nhat & tat ca cac
quéc gia dugc khao sat. Tai Brazil, 31% s6 ngudi dugc khao sat tung bi

gian lan thé tin dung.

e NTD Brazil va Singapore quan tdam nhat dén cac van dé bao mat tai
chinh (85% ngudi Brazil va 79% ngudi Singapore tham gia khao sat
quan tdm dén gian 1an thé tin dung), song moét bd phan dang ké cu déan
tai tat ca cac quoc gia déu lo ngai vé gian lan thé tin dung, gian lan thé

ghing, gian lan thanh toan sé, gian lan vi dién tur va gian lan ngan hang.

e Tinh trung binh, ngugi trudng thanh & Blic mat nhiéu tién han do gian
lan so vd&i bat ky quéc gia nao khac - binh quan 3.520 Euro (tucng
duong 3.917 USD) bi mat trong 12 thang qua do cac khoan phi gian
lan. Singapore c6 sé phi gian lan cao th( hai, véi mic binh quan la
1.648,52 SGD (1.217 USD)/ngudi trudng thanh.

e NTD Nhat Ban tham gia khao sat it tin tudng vao kha nang xu ly gian
lan cta ngan hang/céng ty phat hanh thé tin dung (chi 59% tin tudng
vao kha nang xt ly gian 1an cua té chic tai chinh), nhung da s6 NTD tai
tat ca cac quoc gia déu cam thay tin tudng vao kha nang xur ly gian lan

cla ngan hang/céng ty phat hanh thé tin dung.

e Phan I&n ngudi trudng thanh dugc khado sat tai tat ca cac quoc gia “co
nhiéu kha nang” mua san pham ti mét doanh nghiép cé cong nghé
phong, chdng gian 1an - dan dau xu hudng dé la Brazil (91%) va Trung
Quéc (90%)./.
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